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CONTEXTO

¡LOS ESPERAMOS!

INNOVAR PARA IMPACTAR
En un entorno dinámico y en constante evolución, la innovación se 
constituye en una “brújula” que guía a las organizaciones de cara al 
futuro. Cuando se habla de innovación, no sólo se hace referencia al uso 
de herramientas tecnológicas o a la automatización de procesos a través 
de software o inteligencia artificial, sino que se constituye en la capaci-
dad de las cooperativas para adaptarse a las circunstancias, crear 
nuevas formas de hacer las cosas y ejecutarlas de manera práctica. 

La innovación es la habilidad que desarrollan las organizaciones
para implementar nuevas formas de organizar el trabajo y lograr
sus objetivos, fomentando las ventajas comparativas que ofrece el 
modelo de empresa cooperativa. Se trata de integrar la capacidad 
de  aprendizaje y la creación de conocimientos en los procesos de 
equipo y las relaciones sociales.

El modelo cooperativo, por su vocación social, resulta ser innovador, sin 
embargo, ante transformaciones de gran magnitud en el entorno, se 
hace necesario el desarrollo de las habilidades innovadoras.

Es así como la innovación puede tener diversas aristas para las coopera-
tivas, podemos hablar de innovación en los procesos, innovación en la 
base social, innovación de productos y servicios, innovación en la 
organización y la gobernanza, etc., una combinación de ideas, conoci-
mientos, capacidades y recursos.

La mayoría de las cooperativas saben que deben innovar para  mante-
nerse al día con el ritmo de los cambios. Con los avances  tecnológicos
que revolucionan todas las industrias, las cooperativas deben innovar
para seguir siendo relevantes y no  quedarse atrás. Una  cooperativa 
innovadora será recompensada no sólo por estar preparada para  el 
futuro, sino también por contar con el mejor talento y una mayor 
estabilidad en su base social.

Un aspecto fundamental a la hora de hablar de innovación es que,
más allá de usarla como una palabra de moda, como pretexto para
usar la última tecnología o ser la justificación para cambiar en algún 
sentido; realmente de lo que estamos hablando,  es  de la  implementa-
ción de cambios en el comportamiento, en las actitudes y en la toma de 
decisiones, que se traducirán en crecimiento para la cooperativa en 
función de su objeto social, garantizando así un mayor bienestar 
para sus asociados e irradiando su accionar a una base social 
ampliadao a unas comunidades cercanas.

INNOVACIÓN SOCIAL Y COOPERATIVAS
La CEPAL ha definido la innovación social como “nuevas formas
de gestión, de administración, de ejecución, nuevos instrumentos
o herramientas, nuevas combinaciones de factores orientadas
a mejorar las condiciones sociales y de vida en general de la  pobla-
ción”, en las cuales “la participación de la comunidad desde la defini-
ción del problema que desean solucionar, la identificación de posibles 
alternativas de solución, la ejecución de las mismas, así como su 
seguimiento”, ha sido un factor clave.

Esta definición tiene un alto grado de coincidencia con el  modelo
de empresa cooperativa, en especial por la vocación hacia la mejora
en las condiciones sociales y la participación de un  colectivo  en
la búsqueda de soluciones.

No obstante, existen factores determinantes de una real  y  efectiva 
innovación social, por ejemplo, es indispensable que los modelos 
innovadores tengan una relación costo-beneficio mejor  que  los 
tradicionales, además deben ser escalables, sostenibles y posibles
de ser convertidos en programas y políticas públicas que puedan 
impactar a grupos amplios de la población.

InnovaCoop 2024 busca reconocer y exaltar el papel que juegan las 
cooperativas como reales innovaciones sociales para diversas 
comunidades y territorios, pero también potenciar la actividad coopera-
tiva de manera que sus beneficios se irradien a un mayor número de 
colombianos, en especial a los jóvenes, constituyéndose la innovación 
organizacional como concepto general en el vehículo para lograrlo.

La agenda de InnovaCoop 2024 ha sido diseñada de manera tal que 
brinde una mirada holística de los procesos de innovación, que  sirva
de referencia para impulsar una estrategia entre las  cooperativas 
colombianas que les permita avanzar  hacia una oferta  más  amplia
y sostenible de productos y servicios cooperativos.
 

Al final del encuentro se suscribirá con los asistentes el compromiso 
de conformación del Ecosistema Cooperativo de Innovación -ECI-.
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JUEVES 23 DE MAYOAGENDA

ACTO DE INSTALACIÓN

CHARLA MAGISTRAL
INNOVACIÓN: QUÉ ES REALMENTE Y CÓMO GESTIONARLA

9:45 am

PROCESO DE TRANSFORMACIÓN E 
INNOVACIÓN EDUCATIVA

Café y muestra de 
servicios cooperativos

10:30 am

8:30 am

9:00 am

PANEL: INNOVACIÓN SOCIAL A PARTIR 
DEL MODELO COOPERATIVO

11:00 am

Inscripción
07:30 am

Santiago Amador.
MPA de Harvard University-Master in Science en University of 
Oxford-Director de iBO-Laboratorio de Innovación Pública de 
Bogotá Cofundador de Diseño Público- Innovación Social y 
Educativa -Cofundador de Colombia EdTech.

Presidente Junta Directiva 
CONFECOOP.

HACIA UN SISTEMA DE PAGOS INMEDIATOS

Almuerzo
12:00 pm

02:00 pm

MODELOS INNOVADORES DE FINANCIAMIENTO
MIXTO – FONDEO DE IMPACTO SOCIAL

02:30 pm

CÓMO POTENCIAR LA INNOVACIÓN
EMPRESARIAL COOPERATIVA

03:00 pm

SOSTENIBILIDAD EN CLAVE DE INNOVACIÓN 
SOCIAL Y NUEVOS MODELOS DE GOBERNANZA

04:15 pm

Café y muestra de 
servicios cooperativos

3:45 am

Alvaro Cuestas.
CEO para América Latina.
ACI Worldwide.

Francois Dionne.
Director del Programa Internacional.
SOCODEVI.

Luz Esmeralda Velandia.
Directora de innovación CCB - Innovalab.
Cámara de Comercio de Bogotá.

Francisco Prada.
Oficial de Gobierno Corporativo para Latinoamérica y el Caribe.
Corporación Financiera Internacional -IFC-
Grupo Banco Mundial.

Maria Fernanda Quiñones.
Presidente Ejecutiva.
Cámara Colombiana de Comercio Electrónico.

Alexandra Calderón Cruz.
CEO Dokuma: Creatividad y Tecnología

José Luis Lejardi Bernaola.
Coordinación cooperativa. Coordinador programa Colombia.
Mundukide - Mondragón. España.

Juan Fernando Pacheco.
Rector Parque Científico de Innovación Social.
Corporación Universitaria Minuto de Dios.

Modera:
Carlos Ernesto Acero Sánchez.
Presidente Ejecutivo Confecoop.
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